
分類 チェック項目 チェック参考

1 ページタイト
ル

ページタイトルが、次の事項を満たしているか
　・20文字以内で、ページの内容を適切に表現している
　・タイトルに大きな文字で表示したとき、1行に収まっている
　・縦型メニューに表示したとき、2行以内に収まっている

●新規ページ作成時のみ、確認

2 メニューやタイトル用モジュールに、ページタイトルと同じタイトル
が表示されているか

●システムで自動的に設定されるよ
うになっている

3 ページ全般 サイト全体で決まっている横幅に、コンテンツが収まっているか。
また、規定のページレイアウトが崩れていないか

●ページレイアウトが崩れる原因
・画像や表（テーブル）の横幅が大き
すぎる
・モジュールの配置ミス　など
●表示領域とコンテンツの横幅は一
致させる

4 次のブラウザで、ページレイアウトが著しく乱れて表示されないか
「Microsoft Edge、Google Chrome、Safari、Mozilla Firefox」各最

5 ブラウザのメニューやショートカット「ズーム機能（Ctrl + +/-）」よる
フォントサイズ変更を実行し、文字が拡大されることと、レイアウト
が崩れないことを確認したか
【注意】サイトに文字拡大機能がある場合、サイト側は標準にして
おく

●本文などの文字サイズは、拡大表
示できるように相対指定にしておく
●見出し、タイトルなどは画面が崩
れないように、十分視認できる14ｐx
以上の文字（画像文字含む）であれ
ば固定指定でよい

6 サイトに文字拡大機能がある場合、文字拡大機能を実行して、文
字サイズが正しく変更されることを確認したか

7 W3CのHTMLとCSSのチェックは、次のサービスを利用してパスし
たか
・HTMLのバリデーションサービス
　http://validator.w3.org/
・CSSのバリデーションサービス
　http://jigsaw.w3.org/css-validator/validator.html.ja

●外部から直接接続できない環境
では、ファイルに保存し、アップロー
ド（要セキュリティ確認）してチェック
する（HTMLのみ）
●WordやExcelなどのアプリケーショ
ンから貼り付けたデータは、余分なタ
グを取り除いてから行う

8 サイトを、キーボードのみで操作できるか ●Tabキー、Enterキー、矢印キーで
確認する　マウスを使えない人のた

9 コンテンツ ページの長さが一画面に収まっていない場合、ページの先頭付
近に各項目へのページ内リンクを設定しているか

●ページ長は、できるだけ一画面に
収めるようにする
●ページのスクロールは、閲覧者に
よっては負担となる。スクロールが必
要なページでは、ページ内をリンク
で移動できるのが好ましい

10 下階層にページがある場合、下階層ページにジャンプするメ
ニューが表示されているか

11 各コンテンツに、内容を適切に表した見出しを付けているか

12 ページ別の問い合わせ先を正しく表示しているか ●問い合わせ先を表示する専用モ
ジュールに、サイト管理者から指定さ
れたItemIDを設定する

13 見出しは「h2」～「h6」、リストは「dl」、「ｏｌ」、「ul」を使って設定して
いるか
【注意】<h1>はシステム予約（既に使用済み）なので使用不可

●見出しを表現するのに、文字サイ
ズや文字飾りなどは使用しない

14 フォーム機能を使用している場合、フォームへの入力、内容の確
認、送信といった一連の操作が正しく実行できるか

●不具合があれば管理者に連絡す
ること

15 テキスト 定義や解説なしで、専門用語や略語、俗語などを使用していない
か

16 サイト内で統一された用語を使って記述しているか
17 全角／半角の使い分けが統一されているか　「5人」「1,000円」な

ど、数値を表す数字は半角で入力しているか
●音声リーダー対応のため、数値を
表す数字は半角で入力する

18 HTMLエディタでコンテンツを更新する際、不適切な文字が黄色
の枠で示された場合、必要に応じて適切に修正したか

●HTMLエディタには、機種依存文
字や音声リーダーに不都合な文字
列などをチェックする機能がある（オ
ンラインヘルプ「不適切な文字の管
理」参照）

19 機種依存文字や半角カタカナを使用していないか ●丸数字やローマ数字は、機種依
存文字なので使用不可

20 体裁を整えるため、文字列内にスペースや改行を入力していない
か

●音声リーダー対応のため

22 点滅したり、変化・移動したりする文字や画像を使用していないか ●視認困難な人のため、原則、静止
した文字列、画像を使用する



分類 チェック項目 チェック参考

23 背景色と文字色のコントラストが適切か
【注意】システムメニューの［色覚確認］で確認すること

24 色や形のみで、内容を識別させていないか、「青字は○×で
す。」「右下の□マークの」など

25 読みの難しい用語には、フリガナやルビを付けているか
26 ハイパリンク リンク元の文字列や画像が、次の事項を満たしているか

　・リンク先の内容がわかる表現（用語・デザイン）になっている
　・容易に操作できる文字数、大きさである

●「こちら」や「ここ」という文字列だけ
に、リンクを設定しない
　○　仕様についてはこちら
　×　仕様についてはこちら

27 リンク元の文字列に下線が表示されているか ●アイコンなどでリンクが明示されて
いる場合を除く

28 ファイルダウンロード用のリンクに、ファイルサイズやファイル形式
が提示されているか

●予期せぬ挙動、時間を費やさない
ため

29 隣接する複数のリンクがある場合、間隔を空けたり、仕切りを入れ
たりして、リンクの区切りがはっきりしているか

●誤操作防止のため

30 リンク先を新しいウィンドウで開いたり、画像に直接リンクしたりして
いないか
（避けられない場合、十分な説明を付記していること）

●勝手にページが開いたり、他ペー
ジに移動したりすると、現在の位置
や状況がわかりにくくなる

31 システムメニューの［Linkチェック］を実行し、リンク漏れがないこと
を確認したか

32 イメージマップ area要素に、リンク先を説明したalt属性が設定されているか ●イメージマップは、クライアント・サ
イドで設定する

33 画像 画像の表現内容や大きさが適切か ●読み込みに時間がかからないよう
に34 画像の代替テキストがalt属性で適切に設定されているか

（意味を持たない画像には、空文字列「alt=" "」を設定している）
35 タイトル用の画像がある場合、その画像が次の事項を満たしてい

るか
　・画像内の文字が読みやすい

36 メニュー用の画像がある場合、その画像が次の事項を満たしてい
るか
　・画像内の文字が読みやすい
　・alt属性だけなく、リンク先を説明したtitle属性も設定している

37 ボタン用の画像がある場合、その画像が次の事項を満たしている
か
　・ボタンであることが容易にわかる外観である
　・alt属性だけなく、リンク先を説明したtitle属性も設定している

●自動翻訳などで必要

38 テーブル テーブル（表）の内容を、音声読み上げ順（左→右、上→下）に留
意して入力しているか

39 caption要素で、適切な表題を設定しているか ●手作業での設定が必要

40 レイアウトのために、テーブルを使用していないか
（避けられない場合は、必要最低限に抑えること）

●画像に対するテキストの回り込み
の指定など、できるだけCSSを用い
る。必要であれば、管理者に相談

41 セルの結合は必要最低限か

42 テーブル（表）のセル、入力内容が、次の事項を満たしているか
・見出しセルは、td要素ではなく、th要素を使用している
・セルを空白にしたり、同じ値を「〃」で示したりしない

●手作業での設定が必要

43 プラグイン、マ
ルチメディア

プラグインやマルチメディアファイルの使用が必要最小限で、使
用する場合は次の事項を満たしているか
　・利用方法（再生手段）を明示している
　・利用者が音量、再生、停止をコントロールできるようにしている
　・動画や音声について、代替手段や詳しい説明を用意している
　・アクセシビリティが確保されたPDFファイルを用している

44 外部サイトにあるファイルや画像を表示していないか ●他のサイトからファイルや画像を
転載する場合、著作権に留意し、権
利や利用規約を確認した上で利用

45 別のソフトで作ったファイル（WordやExcelなど）に、非公開情報が
含まれていないか
【注意】ファイルの内容だけでなく、ヘッダー・フッター、履歴、プロ
パティなどに記録されていないか、確認する

●不明点があれば、ファイルの編集
責任者に確認をとる

●音声ブラウザでも、同等の情報が
得られるようにする
●色や形を利用する場合、文字情
報と併用する


